AlLISTRIAN €
STANDARDS \)

Driven by Making Sense

WEBSHOP

BENUTZERHANDBUCH
STAND: MAI 2020

o
(=}
=
wv
0
D
=
)
+—
(1=}
wn
=}
.
(4=}
=}
=
(3=
-+
(72
1
=
(1]
=
-
(7¢]
=
(1>
=
=
=




Inhalt

1 Benutzeroberflache 3
1.1 AUGBIMBINES ..ot ses st 3
11 DB 18 GBI ESRIE oo oo 3
11.2 UDEE i@ HAUPINBVIGALION ..o ee e eeeee e oo oo eeeee e oo eoeee oo 3
113 UDEI BN FOOTRI ... s eeeeeee e eesee e eseee e et 3
114 UBBE T8 SUCNE w...oore e 3
115 UBBE I8 URL oo b
12 ANMELAUNG/REGISIBIUNG ...voer oo s 4
1.3 MEIN AUSTRIAN STANDARDS ...t eeesss s b
13.1 BENUTZEIVEIWALIUNG ...ttt 85888 b
1.4 WEDSIIOP MBI ...ttt b
141 WVATEIMKOMD QMSBIEN. ...ttt b
1.4.2 DOWNLOAAS ..o 6
1.4.3 MEINE BESTBIUNGEN ...ttt b
1.4.4 IBTKUSTE. ..ot 888888888 7
1.4.5 Bestellte DokUMENTE ZU fECES 2.0 NINZUFGGEN .......vveeeeeeer ettt 7
1.4.6 AUTETBOISVETTOLUN. .ottt 7
15 SUCREI UM FILEBTIL ..ottt 7
151 SUCNE TN DOKUMEBIENUMMET ..ot 8
15.2 SUCHE N TIEBL et eessesses 8
15.3 (VOULEBXE=] SUCNE ... e oo eeeee oo 8
15.4 BT ettt 8
155 BTG DMISHISTR. ...ttt 8
1.5.6 SUCHEINSTELLUNGEN SPRICNEIM. ...ttt 9
157 Suchverlauf, meine Suchen

2 Bestellungen

21 WBTBIIKOTD ...
22 Bestellung durchfihren......

2.2 Warenkorb ...

221 Daten.....

2.2.3 Zahlung.....................

2.24 AUFEEGSDBSTAIGUNG ... oottt

3 Systemvoraussetzungen 12
4 Impressum und Kontakt 12

Webshop Benutzerhandbuch:2020 ]



1 Benutzeroberfliache

1.1 Allgemeines
Unser Webshop ist auf der neuen Webseite voll integriert im Bereich .PRODUKTE & LOSUNGEN" vorzufinden. Sie kinnen in unseren Webshop aber auch nach wie vor
direkt einsteigen. Es gibt folgende Maglichkeiten

1.1.1 Uber die Startseite
o Direkteinstieg auf der Startseite via . STANDARDS BESTELLEN IM WEBSHOP"

ICH MOCHTE...
'STANDARDS MITGESTALTEN

STANDARDS PROFESSIONELL MANAGEN

1.1.2 Uber die Hauptnavigation
o [Einstieg via Hauptnavigationspunkt “PRODUKTE & LOSUNGEN" - “Standards bestellen im Webshop”

DE | EN
ALISTRIAN 4
STANDARDg 0

I Standards bestellen im Webshop I Branchenangebote Zertifizierung

Personenzertfzierung

PRODUKTE & LOSUNGEN ~ WIR & UNSER NETZWERK

Intemationale Standards bestellen ‘Angebote fur Bldungseinrchtungen Dienstleistungszertizienung : A

Landersteckbriefe Lésungen fir Stadte & Gemeinden Produkizertifizierung - \\
e - N\

Standards professionell managen Seminare & Lehrgange Meeting Center buchen TOPAKTUELLE WEBINARE

effects 20 Veranstaltungen Leistungsstark in der Krise

Mehrfachnutzung Inhouse-Schulungen Kostenlose Services

i8S Fachliteratur & Priifbiicher Fachinformationen

Fachwissen schreiben
Consulting International

EFFECTS 2.0 > MEINNORMENPAKET > ‘STANDARDS RECHERCHIEREN IM WEBSHOP >

1.1.3 Uber den Footer
o FEgal in welchem Themenbereich unserer Webseite Sie sich bewegen; im Footer finden Sie immer den Eintrag .Webshop”, iiber den Sie auf die Webshop
Startseite gelangen.

£ office@austrian-standards.at o 31213000 £ Feedback

Webshop Barrierefreier Zugang Karriere
Newsroom Rechtliches & AGB Datenschutz
Kontakt NormG 2016 Impressum

¥ O in 1008

©2020 Austrian Standards. Al Rights Reserved.

1.1.4 Uber die Suche
e Geben Sie die Dokumentnummer oder einen Suchbegriff in die Suchleiste ein. Uber die Suchtrefferanzeige gelangen Sie direkt zum gewiinschten Doku-
ment im Webshop.
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DE| EN -3 Ea

T TE PRODUKTE & LOSUNGEN WIR & UNSER NETZWERK

Dokmentnmmer ' m

Glltigeit: Gitig x ) ZURUCKSETZEN  flf EINSTELLUNGEN £ SORTIERUNG: Relevanz

GNORMEN & NATIONALE REGELWERKE Treffer: 181210 Treffer/Seite: 10 v -z 3 4.2 s
(33199)

NORMEN INTERNATIONAL (138799)
ONLINE-TOOLS & SOFTWARE (173) E 5 rorw
FACHLITERATUR & PRUFBUCHER (2410) @ ONORM EN ISO 6145-9:2011 02 15

@) oisTrion

STANDIRDS

o # von Kalibr mit Hilfe von 1 trischen Verfahren - Teil 9: Sattigungsverfahren (ISO
SEMINARE & LEHRGANGE (361) 6145.9:2009)

1.1.5 Uber die URL
o Geben Sie https://www.austrian-standards.at/webshop in Ihrem Internet-Browser ein und speichern Sie sie am besten gleich als Lesezeichen.

1.2 Anmeldung/Registrierung
Unter https://www.austrian-standards.at/webshop steigen sie ganz einfach in die Welt der Normen ein.

o
°
MEIN AUSTRIAN STANDARDS - k=

ALISTRIAN {)
STAN DA RDS STANDARDISIERUNG INNOVATION THEMENGEBIETE [ETZWERK

E-Mail Adresse/AS-ID

Passwort

ANMELDEN “

O ZURUCKSETZEN $ SORTIERUNG: Relevanz
GNORMEN & NATIONALE REGELWERKE Treffer: 307957 Treffer/Seite: 10 v - 2 3 4. 307 »
(66340)

NORMEN INTERNATIONAL (230596)

ONLINE-TOOLS & SOFTWARE (202) § NorRM
|
FACHLITERATUR & PRUFBUCHER (2448) \ ONORM EN ISO 6145-9:2011 02 15
B -t von Kalibr mit Hilfe von dynamisch-volumetrischen Verfahren - Teil 9: Sattigungsverfahren (ISO
6145.9:2009)

SEMINARE & LEHRGANGE (361)

Fiir die Bestellung eines Standards oder eines anderen Produktes ist eine vorherige Registrierung in unserem Webshop notwendig. Hierfir klicken Sie im Menii , MEIN
AUSTRIAN STANDARDS ™ auf ..Registrierung”. Fiillen Sie das Registrierungsformular aus. Zur Bestatigung Ihrer Registrierung bekommen Sie von Austrian Standards ein
E-Mail zugeschickt.

Wenn Sie bereits Kunde bei Austrian Standards sind, verwenden Sie einfach ihre bestehenden Austrian Standards Benutzerdaten (E-Mail-Adresse und Passwort).

Sie haben Ihr Passwort vergessen?
Klicken Sie auf den Link .,Passwort vergessen™ im Anmeldefenster und geben Sie jene E-Mail Adresse an, mit der Sie sich bei uns registriert haben. Im Anschluss wird
Ihnen ein E-Mail mit Link zu Ihrem neuen Passwort Gbermittelt.

DE | EN 2 E’o
ALISTRIAN 0
STANDARDS s PRODUKTE & LOSUNGEN

WIR & UNSER NETZWERK

BENUTZERANMELDUNG

E-Mail Adresse

Passwort

ANMELDEN

Ab 1.1.2018 Login nur mehr mit E-Mail Adresse méglich
PASSWORT VERGESSEN?
REGISTRIERUNG >

1.3 MEIN AUSTRIAN STANDARDS
Uber .MEIN AUSTRIAN STANDARDS ist Ihr zentrales Menii fiir alle freigeschalteten Anwendungen und um Ihre Benutzerdaten zu verwalten.

Webshop Benutzerhandbuch:2020 4
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MEIN AUSTRIAN STANDARDS a = L

AlISTRIAN 0
STANDARDS STANDARDISIERUNG ~ INNOVATION ~ THEMENGEBIETE ~ DENUTZERVERWALTUNG [ETZWERK
WEBSHOP
NORMEN-ENTWURF-PORTAL ﬂ
EFFECTS 2.0
Glltigkeit: Guitig x O ZURUCKSETZEN Tﬁ EINSTELLUNGEN $ SORTIERUNG: Relevanz
MEINNORMENRADAR
LESESAAL
ONORMEN & NATIONALE REGELWERKE Treffer: 181210 Treffer/sete: 10 v il
(33199) EINSTELLUNGEN @3
NORMEN INTERNATIONAL (138799) R o
ONLINE-TOOLS & SOFTWARE (173) E § norm
FACHLITERATUR & PRUFBUCHER (2410) (N ONORM EN IS0 6145-9:2011 02 15
- e - Herstellung von Kalibr mit Hilfe von dynamisch- i Verfahren - Teil 9: Sttigungsverfahren (1SO
SEMINARE & LEHRGANGE (361) $1592000)
KOMITEES - KONTAKTE & PROJEKTE (873) ~ sinmie

KOMITEES - KONTAKTE

1.3.1 Benutzerverwaltung
In der Benutzerverwaltung kannen Sie von Passwort bis Liefer- und Rechnungsadresse alle personlichen Einstellungen verandern. Je nach freigeschaltener Applika-
tion, kinnen Sie hier auch mehrere Online-User Ihrem Account zuordnen.

DE | EN & Eﬂ
ALISTRIA r\g 0
STANDARD T/ T PRODUKTE & LOSUNGEN  WIR & UNSER NETZWERK
BENUTZERVERWALTUNG ADMIN —
VERWALTUNG ONLINE USER
MEINE DATEN UND EINSTELLUNGEN
Benutzercaten andem Mit der Benutzerverwaltung kénnen Sie eigene Anwender fiir Ihren Firmenstandort anlegen und verwalten. Sie konnen Ihren Anwendern
Rechte auf einzelne Applikationen und effect-Dienste im Online System von Austrian Standards vergeben.

Kontakidaten dnderm

10 s+  Eintréage anzeigen Suchen
Passwort andem
Newsletter Einstellungen andem UPDATE MY INFO ANDERN/

LOGIN 1 NAME BESTELLEN  GROUPS LESEN ' EINGESCHRANKT  LOSCHEN
Rechnungsadresse anden
eferadesse indemn nhtest@austrian- Mustermann, Max Ja Ja PDF Nein x@
HILFE standards. at
i com fanz  Ja Ja POF Nein x@

com F Franz Ja Ja PDF Nein
sales@austrian- sales@austrian- Ja Ja PDF Nein x @
standards. at standards.at
1 bis 4 von 4 Eintragen Zurick - Nachste
1.4 Webshop Meni
Unter ,WEBSHOP MENU" kinnen Sie bereits getatigte oder zukiinftige Einkaufe wie folgt verwalten:
o
DE | EN a v

T PRODUKTE & LOSUNGEN WIR & UNSER NETZWERK

Gltigkeit: Glltig = 9 ZURUCKSETZEN ﬂ% EINSTELLUNGEN £ SORTIERUNG: Relevanz v
GNORMEN & NATIONALE REGELWERKE Treffer: 181210 Trefler/seite: 10 v H:: ¢ o
(33199)

NORMEN INTERNATIONAL (138799)

ONLINE-TOOLS & SOFTWARE (173) E § norm
FACHLITERATUR & PRUFBUCHER (2410) ONORM EN IS0 6145-9:2011 02 15
€) LR Gasanalyse - Herstellung von Kalibriergasgemischen mit Hilfe von dynamisch-volumetrischen Verfahren - Teil 9: Sattigungsverfahren (1SO

SEMINARE & LEHRGANGE (361) 6145-9:2000)

1.4.1 Warenkorb ansehen
Hier werden Ihnen bereits ausgewahlte Dokumente fiir Ihren Einkauf angezeigt. Sie gelangen aber auch jederzeit durch Klick auf das Warenkorb-Icon rechts oben
direkt in Ihre Warenkorbansicht.

Webshop Benutzerhandbuch:2020 b



o
DE | EN g E

STANDARDISIERUNG ~ INNOVATION ~ THEMENGEBIETE ~ PRODUKTE & LOSUNGEN  WIR & UNSER NETZWERK

@ warenkorb (1)

IHR WARENKORB Ko 254851

ONORM EN 2050:2002 08 01

Luft-und Raumfahrt - Gepresste TProfile, aus Aluminiumlegierungen - Maie all®ag
Download DE/EN in ???language.bu??? USt Satz 20 % 92,40 EUR
 WARENKORB AKTUALISIEREN >
Gesamt Summe Netto 92,40 EUR
USt Satz 20% 18,48 EUR
Gesamtsumme Summe Brutto 110,88 EUR

Fiir nicht-angemeldete Benutzer wird der Warenkorbinhalt 30 Tage lang ..gemerkt”, um den Recherche- und Beschaffungsprozess fiir Sie einfach und zeitsparend zu gestalten.

1.4.2 Downloads
Mit Klick auf ..Downloads™ sehen sie die Dokumente, die Sie schon mit der Lieferart . Download™ bezogen haben.

DE | EN 3 E’o

ALISTRIAN 0
STANDARDS STANDARDISERUNG  MNOVATION  THEMENGESIETE  PRODUKTES LOSUNGEN Wik & UNSER NETZWERK
—
BESTELLTE DOKUMENTE
Hier finden Sie die bereits bestellten Dokumente aufgelistet.
© SORTIERUNG: | Bestelldatum
Download PDF-Datei Download ZIP-Datei
Fiir einzelnes ungezipptes PDF Dokument Klicken Sie alle Dokumente an, die Sie zusammen in einem ZIP File downloaden wollen
BESTELLNUMMER: 10054450 / DATUM: 2020 04 16 / DOWNLOAD BIS: 2020 10 13
[ ONORM EN SO 6145-9:2011 02 15 in die Zip-Datei
BESTELLNUMMER: 10054432 / DATUM: 2020 04 02 / DOWNLOAD BIS: 2020 09 29
[& ONORM EN 2050:2002 08 01 in die Zip-Datei
[3 ONORM EN 2050:2002 08 01 in die Zip-Datei

BESTELLNUMMER: 10053152 / DATUM: 2019 10 16 / DOWNLOAD BIS: 2020 04 18
[Z ONORM EN ISO 14688-2:2019 10 15 in die Zip-Datei

DOWNLOAD ZIP-DATE!

ZURICK ZUR DETAILSEITE >

1.4.3 Meine Bestellungen
Unter diesem Punkt sehen Sie Ihre Bestellungen mit Belegnummer und verschiedenen Sortierungsmaglichkeiten.

()
DE | EN -
ALISTRIAN 0

STANDARDS STANDARDISERUNG  WNOVATION  THEWENGEBIETE  PRODUKTESLOSUICEN  WIR & UNSER NETZWERK
—
Hier finden Sie die Liste Ihrer Bestellungen.
Sortierung: Bestelldatum | Ausgabedatum | Dokumentnummer

BELEG GS P110215

Bezeichnung Status. Menge Lieferart Lieferdatum Faktura

1S0 1388-3 N 1 Effect Upload E 2011-02-03 2011-02-03

BELEG FP1102485

Bezeichnung Status Menge Lieferart Lieferdatum Fakiura

1S0 1388-3 N 1 Effect Upload E 2011-01-24 2011-01-24

ZURUICK ZUM SUCHERGEBNIS >

Webshop Benutzerhandbuch:2020 b



1.4.4 Merkliste

Die Merkliste hilft Ihnen dabei, Dokumente die Sie bereits recherchiert haben, fir eine spatere Bestellung zu merken. Sollten Sie iber keine Bestellberechtigung
verfiigen, haben Sie die Mdglichkeit, die Merkliste diber den Link ,Auswahl verschicken” am Ende der Liste an einen Bestellberechtigten in Ihrem Unternehmen zu
versenden. Diese Person kann dann die Bestellung vornehmen.

MERKLISTE VERSENDEN ZURUCK

Bitte geben Sie die E-Mail Adresse des Empfangers an.
Die Merklisteneintrége werden mit den gewahlten Lieferarten in die Merkliste des Empféngers verschoben

ONORM EN IS0 6145-9 :2011 02 15

Iy g mit Hilfe von dy h Verfahren -Teil o (150 6145-9:2009)
gemerkt am 2020 0417 von premium@premium.com

Deutsche Fassung: ©

Papier 77,00 EUR

@ Download 61,60 EUR
effects Download 61,60 EUR
Englische Fassung: @
Papier 77,00 EUR
Download 61,60 EUR
effects Download 61,60 EUR
Bundle Version:
Download DE/EN 9240 EUR
effects Download DE/EN 9240 EUR

2URlcK

1.4.5 Bestellte Dokumente zu effects 2.0 hinzufiigen

Hier konnen sie Ihre gekauften Dokumente zum Online-Management-Tool effects 2.0 hinzufigen. Wenn Sie mehr iber das professionelle Normen-Management
effects 2.0 erfahren mdchten, kontaktieren Sie uns bitte unter sales(daustrian-standards.at

1.4.6 Auftragsverfolgung
Hier gelangen Sie zu einer Ubersicht Ihrer aktuellen Bestellung und dem derzeitigen Lieferstatus.

el & BT

STANDARDISIERUNG  INNOVATION  THEMENGEBIETE  PRODUKTE&LOSUNGEN  WIR & UNSER NETZWERK

IM BESTELLPROZESS

BESTELLUNG 10054450 (16.04.2020)

Bezeichnung Menge Lieferart Lieferstatus
ONORM EN 144871 1 Eff Bund. D/E Im Bestellprozess
ONORM EN 150 6145-9 1 effects 2.0 Im Bestellprozess

ONORM EN 150 61459 1 Download D Im Bestellprazess

IN BEARBEITUNG

Keine Auftrége vorhanden

ZURIICK ZUM SUCHERGEBNIS >

1.5 Suchen und Filtern

In unserem Webshop stehen lhnen verschiedene Filter- und Suchfunktionen zur Verfiigung, um schnell und effizient zu Ihren gewiinschten Dokumenten zu gelangen.
Um die erzielte Treffermenge einzugrenzen, gibt es mehrere Maglichkeiten, die im Folgenden beschrieben werden.

Webshop Benutzerhandbuch:2020 7



ALISTRIAN, 0
STANDARDS 'STANDARDISIERUNG INNOVATION THEMENGEBIETE PRODUKTE & LOSUNGEN 'WIR & UNSER NETZWERK
"ONORM B 2110" Dokumentnummer m
Titel
Giltghe Gallg x O ZURUGKSETZEN i ENSTELLUNGEN & SORTIERUNG: Relevanz .
Voitert
GNORMEN & NATIONALE REGELWERKE (58) Trffer: 86 Tefersere 0 v 23 4.9 »
NORMEN INTERNATIONAL
ONLINE-TOOLS & SOFTWARE
o § o
FACHLITERATUR & PRUFBUCHER (15) e =
d ONORM B 2110:2013 03 15
SEMINARE & LEHRGANGE (3) € b allgemeine fiir rkvertragsnorm
KOMITEES - KONTAKTE & PROJEKTE (5)
KOMITEES - KONTAKTE
ONORMEN & NATIONALE REGELWERKE|
SEMINARE SLEHRGANGEIZERTIFIZIERUNG
WO omw

Hinweis: Zuriickgezogene Entwiirfe werden bei den Suchen im Webshop nicht mehr gelistet.

1.5.1 Suche in Dokumentnummer
Der von Ihnen eingegebene Suchbegriff wird ausschlieBlich in Dokumentnummern gesucht.
Beispiel: B 2110" liefert alle Dokumente mit der Nummer B 2110", also alle Versionen der ONORM B 2110

1.5.2 Suche in Titel
Der von Ihnen eingegebene Suchbegriff wird ausschlieBlich in Dokumenttiteln gesucht.

1.5.3 (Volltext-) Suche
Alle Dokumente, die im Volltext vorhanden sind, kdnnen im Webshop durchsucht werden. das bedeutet, dass nach dem eingegebenen Suchbegriff auch im Dokument
selbst gesucht wird. Diese Funktion gilt fir ONORMEN, OVE/ONORMEN und 1SO Standards.

1.5.4 Filter

Sie kinnen Ihre Suchtrefferliste eingrenzen indem Sie die Facettenfilter nutzen.

Giiltigkeit

Grenzen Sie hier ein, um giiltige oder ungiiltige Dokumente zu sehen.

Ausgabedatum

Benutzen Sie die Schieberegler um das Ausgabedatum einzugrenzen. Beim Klick auf .. Datum eingrenzen” wird der Filter aktiviert.

Fachgebiet

Hier kinnen Sie Ihr Suchergebnis in fiir Sie relevanten Fachgebieten eingrenzen.

Herausgeber

Mit diesem Filter kdnnen Sie nach Dokumenten von bestimmten - auch internationalen - Herausgebern suchen.

ICS

Die International Classification for Standards (ICS) ist ein internationales Klassifikationssystem fiir Standards, das Ihr Suchergebnis ebenfalls eingrenzen kann.
Tipp: Bei einigen Filtern besteht zusatzlich noch die Maglichkeit, die Ergebnisliste weiter zu verfeinern. So kinnen Sie die Ergebnisse beispielsweise alphabetisch
oder nach Anzahl der Treffer sortieren.

1.5.5 Ergebnisliste
Die Suchergebnisliste kinnte nun so aussehen:

o
DE | EN a v
ALISTRIAN 0
STANDARDS STANDARDISERUNG  WNOUATION  THEWENGEBETE  PRODUKTE LOSUNGEN  WIR & UNSER NETZWERK
“onoRM 82110 P—— m
Tie!
Giiltigkeit: Gilltig  x D ZURUCKSETZEN 1 ENSTELLUNGEN & SORTIERUNG: Relevanz v
Voitext
GNORMEN & NATIONALE REGELWERKE (58) Trefter: 86 Teffersere 10 v 23 4.9 »

NORMEN INTERNATIONAL

ONLINE-TOOLS & SOFTWARE

Vo
FACHLITERATUR & PRUFBUCHER (15) e o
( 4 ONORM B 2110:2013 03 15
SEMINARE & LEHRGANGE (3) Aligemeine fur g
KOMITEES - KONTAKTE & PROJEKTE (5)

KOMITEES - KONTAKTE

ONORMEN & NATIONALE REGELWERKE|
SEMINARE &LEHRGANGE|ZERTIFIZIERUNG

W oo

Webshop Benutzerhandbuch:2020 8



Auf der Produktdetailseite erhalten Sie vertiefende Informationen zum ausgewdhlten Produkt:

ONORM B 2110:2013 03 15

Ausgabedatum: 20130315

JETZT UPGRADEN ZU EFFECTS 2.0
Updateinfos fir ONORMEN AutoUpdates um bis zu-30% nutzen!

#PN OLUSTRAN O somsoren
STNNDNRDS 279,00 EUR 186,00 EUR

DOWNLOAD Exgiseh PAPIER Deutsen
186,00 EUR 232,50 EUR
@ N
PaPIER Exgiseh EFFECTS DOWNLOAD DEEN
232,50 EUR 279,00 EUR
EFFECTS DOWNLOAD Dewsen EFFECTS DOWNLOAD Engieh
186,00 EUR 186,00 EUR
Preie exkl.US:
Diese ONORM enthltin den Abschnitten 5 bis 12. fir cenim Vertrag
anzufimenden Normen (z & ONORVEN techischen inles) e on Bauirtragen iden, Die evefgenbesondeten Bestmmungen des
ges flr den und festzulegen. In der Gesaminet soll damit eine vollstandige Beschreibung und
g qung der vereinbarten

Mit Klick auf den Vorschaubutton = kdnnen Sie sich noch vor Kauf des Dokumentes genauer iiber das Produkt informieren.
Produktdetails, Vorgdnger- und Bezugsdokumente werden Ihnen bei Klick auf den entsprechenden Reiter angezeigt.

1.5.6 Sucheinstellungen speichern
Klicken Sie auf Einstellungen in der Suchmaske, um Ihre personlichen Préferenzen fiir die Suche zu speichern. Bei jeder neuen Suche werden die hinterlegten Einstel-
lungen wieder aufgerufen. Diese Funktion steht nur eingeloggten Usern zur Verfiigung.

—
SUCHEINSTELLUNGEN

Hier konnen Sie die Einstellungen speicher, die bei Einstieg n die Anwendung nd bei Kiick auf “neue Suche' als
Standardansicht dargestelt werden

Sucein Dokumentnummer v
Treffer/Seite 0v

Sortierung: Relevanz
—

FILTEREINSTELLUNGEN

geottnet Sortierung
Gitigkeit Nur giitie anzeigen
Ausgabedatum
Fachgebiet AL @ZA O Treflr
Herausgeber @A OZA O Treflr
Ics AZ @ZA O Treflr
—

WEITERE FILTEREINSTELLUNGEN EFFECTS 2.0

geottnet
Meine Neuerungen

MY INFO.GROUPS

AUTO-UPDATES

Favoriten

—

STARTSEITE EFFECTS 2.0

© Meine Dokumente 5 MeineNeusrungen () Gesamtbestand (5 docs plus

Hinweis: ,Filtereinstellungen” beziehen sich auf den Webshop und auf effects 2.0. . Kategorie™ bezieht sich nur auf den Webshop.

1.5.7 Suchverlauf, meine Suchen
Um Ihre Recherchearbeiten zu erleichtern wird Ihre Suche mitprotokolliert. Diese Abfragen sind dann einfach per Klick wieder abrufbar.

DE | EN a E’n
ALISTRIAN 0
STANDARDS IoVATION PRODUKTE & LOSUNGEN IR & UNSER NETZWERK
‘B 2110" I

<) ZURUCKSETZEN ~ # EINSTELLUNGEN S SORTIERUNG: Relevanz

Webshop Benutzerhandbuch:2020



2 Bestellungen

2.1 Warenkorb
Mit wenigen Klicks kinnen Sie Standards kaufen. Der gewiinschte Standard wird in der ausgewahlten Lieferart in den Warenkorb gelegt und somit fiir den Kauf hinterlegt.

NORM
‘ Allgemeine Vertragsbestimmungen fur Bauleistungen - Werkvertragsnorm
Ausgabedatum: 20130315
Komittee: Komitee 015
EFFEGTS DOWNLOAD DE/EN e EFFEcTS DOWNLOAD beuseh
279,00 EUR 186,00 EUR
STANDARDS 186,00 EUR 279,00 EUR
bowNLOAD peusch boWNLOAD Engisch
186,00 EUR 186,00 EUR
@ N
PapiER PapiR et
232,50 EUR 232,50 EUR
Update-Infos aktivieren Auto-Update verbindlich abonnieren und
profitieren

Sie erhalten dann sofort die Bestdtigung, dass sich die ausgewahlten Artikel nun im Warenkorb befinden.

WARENKORB-BESTATIGUNG

Vielen Dank! Das folgende Produkt wurde erfolgreich in lhrem Warenkorb abgelegt
NORM
ONORM B 2110:2013 03 15

Allgemeine

186,00 EUR

effects Download in Deutsch

2.2 Bestellung durchfiihren
Mit Klick auf ..ZUR KASSA” starten Sie den Kaufvorgang.

2.2.1 Warenkorb
Hier sehen Sie Ihre ausgewahlten Produkte in der gewiinschten Lieferart. Eventuelle Anpassungen konnen Sie hier einfach durchfihren.

IHR WARENKORB P—
ONORM EN 416-2:2006 11 01

Gasgerate-Heizstrahler - Dunkelstrahler mit einem Brenner mit Geblase fiir gewerbliche und industrielle Anwendung - Teil 2: Rationelle Energienutzung ahlao
effects Download in Deutsch uUstsatz20 % 102,32 EUR

ONORM B 2110:2013 03 15
Allgemeine fiir - ) apjeag

effects Download in Deutsch uUstsatz20% 186,00 EUR

£ WARENKORE AKTUALISIEREN

Gesamt Summe Netto 288,32 EUR
Ust Satz 20% 57,66 EUR
Gesamtsumme ‘Summe Brutto 345,98 EUR

2.2.2 Daten

.Unter Daten” kdnnen Sie Ihre Rechnungs- und Lieferadresse kontrollieren. Hier besteht auch die Maglichkeit sich die Rechnung per E-Mail schicken zu lassen. Wenn
Sie eine eindeutige Zuordnung zu einem internen Bereich bendtigen, kinnen Sie hier auch auch Ihr individuelles Bestellkennzeichen fiir diesen Auftrag festlegen. Das
Bestellkennzeichen wird auf der Rechnung vermerkt.
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2.2.3 Zahlung

@ warenkorb (2) @ 1.paten

IHRE DATEN xoan

Bestellername:
KD-NR:

Kundanbestellkennzsichen

ZUSTELLUNG DER RECHNUNG

Wwahlen Sie jetzt "elektronische Rechnung': so reduzieren Sie Ihren Verwaltungs aufwand, sparen Kosten und schonen die Umwekt. Unsere elektronische Rechnung entspricht dem neuen gesetzlichen
Standard

® Rechnungan  premium@premium.com &

Postversand
RECHNUNGSADRESSE LIEFERADRESSE
TESTKUNDENNUMMER TESTKUNDENNUMMER
Premiumstr. 12 Premiumstr. 12
AT1020 Wien AT1020 Wien

Hier sehen Sie die Zusammenfassung Ihrer Bestellung inkL. aller anfallenden Kosten. Nach Auswahl der Zahlungsart (Rechnung oder Kreditkarte) und dem Hinweis

auf unsere allgemeinen Geschéftshedingungen, werden Sie mit Klick auf ,VERBINDLICHE BESTELLUNG™ zu unserem Zahlungsdienstleister weitergeleitet.

IHRE ZAHI—UNG KD-NR.: 9264451

ANZ IHR PREIS
(ONORM EN 416-2:2006 11 01 effects Download in Deutsch 1 102,32 EUR
(ONORM B 21102013 03 15 effects Download in Deutsch 1 186,00 EUR
Gesamt Summe Netto 288,32 EUR
von netto 288,30 EUR Ust satz 20% 57,66 EUR
Gesamtsumme ‘Summe Brutto 345,98 EUR
RECHNUNG A~
ie haben die Zahlungsart Rechnung ausgewahit
KREDITKARTE v

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Ich verstehe und akzeptiere die AGB der Austrian Standards plus GmbH

Bestellungen eines Kunden knnen grundsatzlich nicht rickgangig gemacht werden; insbesondere werden vertragskonform gelieferte Produkte weder zuriickgenommen noch umgetauscht. Die
Austrian Standards plus GmbH ist berechtigt, sich zur Vertragserfiillung Dritter zu bedienen, ebenso kann die Austrian Standards plus GmbH ifre
Dritten berbinden.

VERBINDLICHE BESTELLUNG

& wirecard ® == VISAVii
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2.2.4 Auftragsbestatigung

IHRE AUFTRAGSBESTATIGUNG

Vielen Dank fur e Bestellung! Sie erhalten in Kirze die Auftragsbestatigung und die Rechnung per Mail

Irre besteliten elektronischen Dokumente finden Sie hier

KUNDENDETAILS

Bestellername:
RECHNUNGSADRESSE

TESTKUNDENNUMMER
iumstr. 12

AT1020 Wien

Bestellnummer: 10054470

ARTIKEL

ONORM EN 416-2:2006 11 01 effects Download in Deutsch

ONORM 82110:2013 03 15 effects Download in Deutsch

Gesamtsumy

) AUFTRAGSBESTATIGUNG OFFNEN

IDNE: €
LIEFERADRESSE

TESTKUNDENNUMMER
iumstr. 12
AT-1020 Wien

Bestelldatum: 21.04.2020

Summe Netto

vonnetto 288,30 EUR Ut Satz 20%

‘Summe Brutto

KD-NR.:

IHR PREIS

102,32 EUR

186,00 EUR

288,32 EUR

57,66 EUR

345,98 EUR

Sie erhalten ein Bestatigungsmail von Austrian Standards zugeschickt und haben auch die Mdglichkeit, Ihre Bestellung unter ,Meine Bestellungen” im Webshop

Meni zu verfolgen.

Den Download kdnnen Sie unter ,.Downloads™ abrufen. Rechnungen kinnen Sie sich als Papierversionen per Post oder als PDF per E-Mail schicken lassen.

3 Systemvoraussetzungen
Browser:

e |Internet Explorer 1

e Microsoft Edge

e (Google Chrome

o  Firefox

o Safari

4 Impressum und Kontakt

Medieninhaber und Herausgeber
Austrian Standards plus GmbH
HeinestraBe 38, 1020 Wien

Tel.: +43 121300

Fax: +43 1213 00 -355

E-Mail: office(daustrian-standards.at
Website: www.austrian-standards.at
Rechtsform:

Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Geschaftsfiihrung:

DDr Elisabeth Stampfl-Blaha
Firmenbuchnummer: FN 30013ba
Firmenbuchgericht: Wien
UID-Nummer: ATU63688218
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http://www.austrian-standards.at

Support:

Tel.: +43 1213 00-888

Fax: +43 1213 00-3b5

E-Mail: supportfdaustrian-standards.at

Customer Service:

Tel.: +43 1 213 00-300

Fax: +43 1213 00-355
sales(daustrian-standards.at
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